Arhus Sygehus, Region Midtjylland

Ken
Antal Mand Kvinde
% %
Landsresultatet 36779 47,9 52,1
Arhus Sygehus 2490 46,1 53,9
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 165 47,3 52,7
Haematologisk Afdeling R 103 65,0 35,0
Reumatologisk afdeling U 41 36,6 63,4
Medicinsk afdeling C 159 50,9 49,1
Medicinsk afdeling M 107 46,7 53,3
Kirurgisk afdeling P 244 34,4 65,6
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 153 294 70,6
Lungemedicinsk afdeling B 72 31,9 68,1
Dermato-Venerologisk afdeling S 55 473 52,7
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 77 39,0 61,0
Neurokirurgisk afdeling NK 111 53,2 46,8
Neurologisk afdeling F 213 51,2 48,8
Qjenafdeling J 101 49,5 50,5
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 197 51,8 48,2
(re-Naese-Hals afdeling H 146 54,8 45,2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 92 293 70,7
Onkologisk afdeling D 138 428 57,2
Gastroenterologisk afdeling L 174 489 51,1
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 54 61,1 38,9
Medicinsk afdeling V 88 50,0 50,0

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Alder
0-19 20-39 40-59 60-79 80+
Antal ar ar ar ar ar
% % % % %
Landsresultatet 36779 8,5 7,5 22,4 46,1 15,5
Arhus Sygehus 2490 5,0 9,7 26,4 43,9 14,9
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 165 1,2 1,8 18,8 53,9 24,2
Heematologisk Afdeling R 103 1,0 49 22,3 63,1 8,7
Reumatologisk afdeling U 41 0,0 12,2 34,1 439 9,8
Medicinsk afdeling C 159 0,6 5,7 13,8 52,8 27,0
Medicinsk afdeling M 107 2,8 17,8 15,9 40,2 23,4
Kirurgisk afdeling P 244 2,0 11,1 27,0 43,0 16,8
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 153 6,5 7,8 27,5 438 14,4
Lungemedicinsk afdeling B 72 14 6,9 31,9 45,8 13,9
Dermato-Venerologisk afdeling S 55 7,3 10,9 27,3 38,2 16,4
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 77 0,0 0,0 0,0 26,0 74,0
Neurokirurgisk afdeling NK 111 8,1 9,0 39,6 36,9 6,3
Neurologisk afdeling F 213 3,3 8,5 31,9 45,1 11,3
Qjenafdeling J 101 3,0 15,8 28,7 43,6 8,9
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 197 13,7 9,6 26,9 38,1 11,7
(re-Naese-Hals afdeling H 146 12,3 13,0 33,6 329 8,2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 92 2,2 8,7 29,3 47.8 12,0
Onkologisk afdeling D 138 0,7 8,0 34,8 54,3 2,2
Gastroenterologisk afdeling L 174 6,9 13,8 29,9 39,1 10,3
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 54 33,3 25,9 16,7 24,1 0,0
Medicinsk afdeling V 88 1,1 13,6 28,4 51,1 5,7

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Indlzeggelsesform
Akut Planlagt
Antal indlagt indlagt
% %
Landsresultatet 36779 57,6 424
Arhus Sygehus 2490 49,9 50,1
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 165 90,9 9,1
Heematologisk Afdeling R 103 57,3 427
Reumatologisk afdeling U 41 19,5 80,5
Medicinsk afdeling C 159 89,9 10,1
Medicinsk afdeling M 107 91,6 84
Kirurgisk afdeling P 244 32,0 68,0
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 153 9,8 90,2
Lungemedicinsk afdeling B 72 41,7 58,3
Dermato-Venerologisk afdeling S 55 29,1 70,9
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 77 97,4 2,6
Neurokirurgisk afdeling NK 111 34,2 65,8
Neurologisk afdeling F 213 68,5 31,5
Qjenafdeling J 101 14,9 85,1
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 197 55,8 442
(re-Naese-Hals afdeling H 146 26,7 73,3
Plastikkirurgisk Afdeling Z 92 6,5 93,5
Onkologisk afdeling D 138 34,8 65,2
Gastroenterologisk afdeling L 174 63,8 36,2
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 54 35,2 64,8
Medicinsk afdeling V 88 43,2 56,8

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Indlzeggelsestid

1-2 3-7 8-14 15+

Antal dage dage dage dage
% % % %
Landsresultatet 36779 45,1 39,0 10,9 4,9
Arhus Sygehus 2490 48,8 36,0 10,1 5,0
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 165 49,7 41,2 7,9 1,2

Heematologisk Afdeling R 103 33,0 37,9 17,5 11,7

Reumatologisk afdeling U 41 24 4 39,0 24 4 12,2
Medicinsk afdeling C 159 35,8 47,2 11,9 5,0
Medicinsk afdeling M 107 49,5 29,9 13,1 7,5
Kirurgisk afdeling P 244 47,1 36,5 9,0 7,4
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 153 57,5 34,6 7,2 0,7
Lungemedicinsk afdeling B 72 59,7 29,2 83 2.8
Dermato-Venerologisk afdeling S 55 34,5 38,2 21,8 5,5
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 77 7,8 46,8 40,3 5,2
Neurokirurgisk afdeling NK 111 45,0 441 7,2 3,6
Neurologisk afdeling F 213 474 40,8 8,0 3,8
Qjenafdeling J 101 67,3 30,7 2,0 0,0
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 197 42,1 37,6 12,7 7,6
(re-Naese-Hals afdeling H 146 70,5 21,2 6,8 1,4
Plastikkirurgisk Afdeling Z 92 54,3 32,6 12,0 1,1

Onkologisk afdeling D 138 47.8 34,1 43 13,8
Gastroenterologisk afdeling L 174 52,9 35,6 6,3 5,2
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 54 77,8 16,7 0,0 5,6
Medicinsk afdeling V 88 61,4 30,7 6,8 1,1

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




1. Hvordan vurderer du, at afdelingen informerede dig om ventetiden,
fra du blev indkaldt til afdelingen, til du blev indlagt?
(Omfatter kun patienter, som var planlagt indlagt)
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering
% % % %

Landsresultatet 13955 35,6 59,2 3,8 14

Arhus Sygehus 1123 35,2 59,1 4,2 14 G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 10 10,0 90,0 0,0 0,0 *
Heematologisk Afdeling R 34 471 50,0 29 0,0 G
Reumatologisk afdeling U 28 60,7 39,3 0,0 0,0 O
Medicinsk afdeling C 13 30,8 69,2 0,0 0,0 *
Medicinsk afdeling M 8 37,5 50,0 12,5 0,0 *
Kirurgisk afdeling P 148 35,1 58,8 34 2,7 G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 134 36,6 60,4 2,2 0,7 G
Lungemedicinsk afdeling B 39 30,8 61,5 5,1 2,6 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 36 38,9 52,8 5,6 2,8 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 2 0,0 100,0 0,0 0,0 *
Neurokirurgisk afdeling NK 66 37,9 54,5 6,1 1,5 G
Neurologisk afdeling F 53 32,1 58,5 3,8 5,7 G
Qjenafdeling J 75 53,3 46,7 0,0 0,0 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 78 33,3 61,5 5,1 0,0 G
(re-Nase-Hals afdeling H 104 31,7 58,7 7,7 19 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 79 35,4 62,0 1,3 1,3 G
Onkologisk afdeling D 80 41,3 57,5 1,3 0,0 G
Gastroenterologisk afdeling L 59 254 61,0 10,2 3,4 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 33 12,1 69,7 18,2 0,0 -
Medicinsk afdeling V 44 27,3 72,7 0,0 0,0 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




2. Hvordan oplevede du modtagelsen pa afdelingen?
Virkelig Virkelig
Antal god God | Darlig | darlig Placering
% % % %

Landsresultatet 34917 46,2 49,2 3,6 1,0

Arhus Sygehus 2406 51,9 44,8 2,8 0,5 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 158 57,6 39,9 2,5 0,0 G
Heematologisk Afdeling R 101 58,4 40,6 1,0 0,0 G
Reumatologisk afdeling U 40 60,0 40,0 0,0 0,0 G
Medicinsk afdeling C 151 483 49,0 1,3 1,3 O
Medicinsk afdeling M 101 47.5 45,5 5,9 1,0 O
Kirurgisk afdeling P 239 45,2 51,5 25 0,8 G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 151 47,7 47,7 3,3 1,3 G
Lungemedicinsk afdeling B 68 57,4 41,2 1,5 0,0 O
Dermato-Venerologisk afdeling S 54 75,9 22,2 19 0,0 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 73 52,1 45,2 2,7 0,0 O
Neurokirurgisk afdeling NK 105 54,3 41,9 3,8 0,0 O
Neurologisk afdeling F 200 52,5 46,0 1,0 0,5 O
Qjenafdeling J 100 61,0 38,0 1,0 0,0 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 189 50,3 48,1 1,6 0,0 G
re-Naese-Hals afdeling H 146 41,8 52,1 5,5 0,7 U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 91 52,7 440 2,2 1,1 G
Onkologisk afdeling D 132 65,9 33,3 0,8 0,0 G
Gastroenterologisk afdeling L 170 45,3 46,5 6,5 1,8 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 52 40,4 55,8 3,8 0,0 -
Medicinsk afdeling V 85 435 50,6 59 0,0 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




4(1). Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) pa afdelingen havde sarligt ansvar for dit forleb?
(Omfatter kun patienter, som har veeret indlagt mere end ét degn)
Resultat
Ja, Ja, i
én flere forhold
Antal | kontaktperson | kontaktpersoner | Nej | til 2009 | Placering
% % %

Landsresultatet 34852 34,7 43,7 21,6 2

Arhus Sygehus 2358 38,4 45,2 16,4 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 152 32,2 48,7 19,1 > G
Heematologisk Afdeling R 102 32,4 54,9 12,7 - G
Reumatologisk afdeling U 40 32,5 60,0 7,5 - *
Medicinsk afdeling C 151 40,4 41,1 18,5 > O
Medicinsk afdeling M 97 20,6 54,6 247 > G
Kirurgisk afdeling P 234 449 39,7 154 > O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens 147 40,1 46,9 12,9 2 (0]
Gade

Lungemedicinsk afdeling B 66 59,1 33,3 7,6 > O
Dermato-Venerologisk afdeling S 52 46,2 46,2 7,7 * -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 69 46,4 34,8 18,8 - G
Neurokirurgisk afdeling NK 106 40,6 434 16,0 > G
Neurologisk afdeling F 194 37,1 47.4 15,5 > O
Qjenafdeling J 99 47,5 31,3 21,2 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 184 33,7 435 22,8 > G
re-Nase-Hals afdeling H 145 48,3 37,2 14,5 2 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 90 46,7 44 4 89 > G
Onkologisk afdeling D 129 37,2 55,8 7,0 - O
Gastroenterologisk afdeling L 164 34,8 41,5 23,8 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 52 28,8 59,6 11,5 > -
Medicinsk afdeling V 85 37,6 447 17,6 > G

Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




4(2). Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) pa afdelingen havde sarligt ansvar for dit forleb?
(Omfatter kun patienter, som har veeret indlagt mere end to degn)
Ja, Ja,
én flere
Antal | kontaktperson | kontaktpersoner | Nej | Placering
% % %

Landsresultatet 19025 31,3 45,9 22,7
Arhus Sygehus 1194 33,9 49,7 16,4 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 77 35,1 50,6 14,3 G
Heematologisk Afdeling R 68 294 58,8 11,8 G
Reumatologisk afdeling U 30 33,3 60,0 6,7 *
Medicinsk afdeling C 96 39,6 42.7 17,7 (0]
Medicinsk afdeling M 49 16,3 59,2 245 G
Kirurgisk afdeling P 124 39,5 44 4 16,1 O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 60 26,7 58,3 15,0 G
Lungemedicinsk afdeling B 26 423 38,5 19,2 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 34 41,2 52,9 5,9 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 63 444 36,5 19,0 G
Neurokirurgisk afdeling NK 58 34,5 50,0 15,5 G
Neurologisk afdeling F 102 31,4 52,9 15,7 G
Qjenafdeling J 32 46,9 37,5 15,6 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 106 26,4 53,8 19,8 G
(re-Nase-Hals afdeling H 43 48,8 32,6 18,6 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 41 41,5 51,2 7,3 *
Onkologisk afdeling D 65 36,9 55,4 7,7 G
Gastroenterologisk afdeling L 76 30,3 46,1 23,7 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 11 18,2 72,7 9,1 -
Medicinsk afdeling V 33 21,2 51,5 27,3 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




5. Hvordan vurderer du, at afdelingens personale
havde sat sig ind i dit sygdomsforleb ved de planlagte samtaler?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 30147 28,7 61,5 7,4 2,4 2

Arhus Sygehus 2119 32,0 60,6 5,6 18 2 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 133 34,6 60,2 3,8 1,5 2 G
Heematologisk Afdeling R 92 33,7 60,9 5,4 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 38 39,5 57,9 0,0 2,6 - G
Medicinsk afdeling C 133 21,8 69,9 53 3,0 > G
Medicinsk afdeling M 85 30,6 51,8 14,1 3,5 > G
Kirurgisk afdeling P 213 31,0 59,6 6,6 2.8 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 135 34,8 63,0 2,2 0,0 > G
Lungemedicinsk afdeling B 59 32,2 61,0 5,1 1,7 > O
Dermato-Venerologisk afdeling S 48 37,5 54,2 6,3 2,1 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 62 30,6 66,1 3,2 0,0 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 90 31,1 63,3 3,3 2,2 > G
Neurologisk afdeling F 161 31,7 59,6 8,1 0,6 > (0]
Qjenafdeling J 89 494 48,3 2,2 0,0 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 170 294 64,7 4,7 1,2 > G
re-Nase-Hals afdeling H 135 32,6 60,0 5,9 1,5 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 84 32,1 64,3 24 1,2 > G
Onkologisk afdeling D 124 47.6 48 4 3,2 0,8 - O
Gastroenterologisk afdeling L 147 25,2 64,6 6,1 4,1 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 45 24.4 57,8 11,1 6,7 > -
Medicinsk afdeling V 76 22,4 67,1 9,2 1,3 2 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




6. I hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger,
der skulle traeffes om din behandling og pleje?
Resultat i
For For | forhold til
Antal | meget | Passende | lidt 2009 Placering
% % %

Landsresultatet 34840 1,0 86,8 12,3 2

Arhus Sygehus 2360 0,8 90,9 83 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 156 0,6 89,1 10,3 > G
Heematologisk Afdeling R 100 0,0 94,0 6,0 - G
Reumatologisk afdeling U 40 2,5 97,5 0,0 - *
Medicinsk afdeling C 151 1,3 86,1 12,6 > O
Medicinsk afdeling M 99 1,0 84,8 14,1 > O
Kirurgisk afdeling P 232 0,9 89,7 95 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 147 0,7 97,3 2,0 * *
Lungemedicinsk afdeling B 64 0,0 93,8 6,3 * *
Dermato-Venerologisk afdeling S 52 0,0 96,2 3,8 - -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 70 0,0 97,1 2,9 - *
Neurokirurgisk afdeling NK 104 19 91,3 6,7 G
Neurologisk afdeling F 194 1,5 88,7 9,8 O
Qjenafdeling J 95 1,1 95,8 3,2 - -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 189 0,5 89,9 9,5 G
re-Nase-Hals afdeling H 145 2,1 91,7 6,2 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 91 0,0 945 5,5 2 G
Onkologisk afdeling D 129 0,8 97,7 1,6 - *
Gastroenterologisk afdeling L 166 0,0 86,7 13,3 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 50 0,0 84,0 16,0 - -
Medicinsk afdeling V 86 0,0 89,5 10,5 > G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




7. I hvilket omfang blev dine parerende inddraget i de beslutninger,
der skulle traeffes om din behandling og pleje?
Resultat i
For For | forhold til
Antal | meget | Passende | lidt 2009 Placering
% % %

Landsresultatet 22418 0,9 82,6 16,5 2

Arhus Sygehus 1567 1,2 86,8 12,1 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 96 0,0 88,5 11,5 > G
Heematologisk Afdeling R 84 0,0 91,7 8,3 - G
Reumatologisk afdeling U 24 0,0 95,8 42 - *
Medicinsk afdeling C 105 1,0 82,9 16,2 > O
Medicinsk afdeling M 67 1,5 79,1 194 > G
Kirurgisk afdeling P 153 1,3 86,3 124 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 77 1,3 90,9 7,8 > G
Lungemedicinsk afdeling B 47 0,0 91,5 8,5 * *
Dermato-Venerologisk afdeling S 28 0,0 82,1 17,9 * -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 58 0,0 98,3 1,7 - *
Neurokirurgisk afdeling NK 82 1,2 85,4 13,4 G
Neurologisk afdeling F 129 23 81,4 16,3 G
Qjenafdeling J 51 2,0 92,2 5,9 * -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 119 1,7 83,2 15,1 G
re-Nase-Hals afdeling H 103 2,9 87,4 9,7 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 53 1,9 90,6 7,5 G
Onkologisk afdeling D 100 2,0 94,0 4.0 - G
Gastroenterologisk afdeling L 100 1,0 80,0 19,0 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 41 0,0 82,9 17,1 > -
Medicinsk afdeling V 50 0,0 88,0 12,0 > G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




8. Oplevede du, at der skete fejl i forbindelse med dit indleeggelsesforleb?
Antal Ja Nej Placering
% %

Landsresultatet 34746 13,1 86,9

Arhus Sygehus 2338 12,8 87,2 G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 154 7,8 92,2 G
Haematologisk Afdeling R 101 13,9 86,1 G
Reumatologisk afdeling U 39 0,0 100,0 *
Medicinsk afdeling C 140 7,9 92,1 O
Medicinsk afdeling M 98 16,3 83,7 G
Kirurgisk afdeling P 229 14,8 85,2 G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 149 14,8 85,2 G
Lungemedicinsk afdeling B 65 18,5 81,5 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 51 3,9 96,1 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 70 5,7 94,3 *
Neurokirurgisk afdeling NK 103 10,7 89,3 G
Neurologisk afdeling F 196 11,7 88,3 G
Ojenafdeling J 97 7,2 92,8 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 188 15,4 84,6 G
(re-Naese-Hals afdeling H 142 9,2 90,8 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 89 15,7 84,3 U
Onkologisk afdeling D 127 14,2 85,8 G
Gastroenterologisk afdeling L 165 15,8 84,2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 51 9,8 90,2 -
Medicinsk afdeling V 84 23,8 76,2 U

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




10. Hvordan synes du, at personalet tog hand om fejlen/fejlene, efter den/de blev opdaget?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl, og hvor personalet har kendt til fejlen(e))
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering
% % % %

Landsresultatet 3473 18,4 43,0 254 13,2

Arhus Sygehus 241 24,4 43,7 22,6 9.3 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 11 27,3 36,4 27,3 9,1 *
Heematologisk Afdeling R 14 21,4 71,4 7,1 0,0 *
Reumatologisk afdeling U 0 0,0 0,0 0,0 0,0 *
Medicinsk afdeling C 8 12,5 12,5 50,0 25,0 *
Medicinsk afdeling M 10 0,0 40,0 40,0 20,0 *
Kirurgisk afdeling P 32 21,9 53,1 25,0 0,0 O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 19 26,3 52,6 15,8 5,3 G
Lungemedicinsk afdeling B 10 30,0 50,0 20,0 0,0 *
Dermato-Venerologisk afdeling S 1 0,0 0,0 0,0 100,0

Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 4 25,0 25,0 50,0 0,0 *
Neurokirurgisk afdeling NK 7 0,0 57,1 0,0 42,9 *
Neurologisk afdeling F 20 35,0 35,0 20,0 10,0 G
Qjenafdeling J 6 16,7 50,0 33,3 0,0 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 24 33,3 41,7 16,7 8,3 G
(re-Naese-Hals afdeling H 11 27,3 63,6 0,0 9,1 *
Plastikkirurgisk Afdeling Z 12 16,7 41,7 33,3 83 *
Onkologisk afdeling D 14 429 50,0 7,1 0,0 G
Gastroenterologisk afdeling L 19 10,5 36,8 36,8 15,8 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 4 25,0 0,0 50,0 25,0 -
Medicinsk afdeling V 15 33,3 26,7 26,7 13,3 *

Revideret udgave, august 2011
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overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




11. Oplevede du, at der opstod unedig ventetid pa
undersogelser eller behandlinger, der forlengede dit ophold pa sygehuset?
Ja, Nej,
Ja, i kuni | Nej, | Resultat
ihej | nogen | mindre | slet | iforhold
Antal | grad | grad grad | ikke | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 32209 6,1 11,0 17,1 65,8 2

Arhus Sygehus 2180 | 3,9 10,2 16,9 68,9 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 140 2,1 93 15,0 73,6 > G
Heematologisk Afdeling R 92 2,2 8,7 16,3 72,8 - G
Reumatologisk afdeling U 35 5,7 11,4 25,7 57,1 - U
Medicinsk afdeling C 132 3,0 91 20,5 67,4 > G
Medicinsk afdeling M 88 1,1 8,0 20,5 70,5 > O
Kirurgisk afdeling P 215 5,6 13,0 14,0 67,4 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 134 1,5 7,5 10,4 80,6 > G
Lungemedicinsk afdeling B 61 49 49 21,3 68,9 > G
Dermato-Venerologisk afdeling S 50 0,0 8,0 24,0 68,0 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 65 0,0 7,7 24.6 67,7 - G
Neurokirurgisk afdeling NK 94 3,2 3,2 7,4 86,2 2 (0]
Neurologisk afdeling F 179 3,4 12,3 12,3 72,1 > (0]
Qjenafdeling J 91 3,3 2,2 17,6 76,9 2 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 174 4,0 10,9 14,9 70,1 > G
re-Nase-Hals afdeling H 140 5,0 10,0 25,0 60,0 > U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 84 24 6,0 95 82,1 > G
Onkologisk afdeling D 122 3,3 12,3 21,3 63,1 - G
Gastroenterologisk afdeling L 157 11,5 14,0 15,3 59,2 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 48 6,3 12,5 10,4 70,8 > -
Medicinsk afdeling V 79 2,5 19,0 21,5 57,0 > G

Revideret udgave, august 2011
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12. Hvordan vurderer du, at din overflytning mellem forskellige afdelinger var tilrettelagt?
(Omfatter kun patienter, som er blevet overflyttet)
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering
% % % %

Landsresultatet 15878 23,8 65,6 7,6 3,1

Arhus Sygehus 1224 294 62,0 6,8 18 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 98 39,8 56,1 41 0,0 O
Heematologisk Afdeling R 58 20,7 74,1 5,2 0,0 G
Reumatologisk afdeling U 19 31,6 68,4 0,0 0,0 G
Medicinsk afdeling C 96 18,8 72,9 7,3 1,0 G
Medicinsk afdeling M 55 40,0 54,5 5,5 0,0 O
Kirurgisk afdeling P 122 33,6 56,6 9,0 0,8 O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 70 343 52,9 114 1,4 G
Lungemedicinsk afdeling B 36 25,0 66,7 83 0,0 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 24 29,2 62,5 8,3 0,0 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 51 13,7 78,4 5,9 2,0 G
Neurokirurgisk afdeling NK 57 28,1 64,9 3,5 3,5 G
Neurologisk afdeling F 76 34,2 55,3 7,9 2,6 O
Qjenafdeling J 38 47.4 447 5,3 2,6 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 92 31,5 62,0 5,4 1,1 G
(re-Naese-Hals afdeling H 70 21,4 65,7 8,6 43 U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 21 429 57,1 0,0 0,0 O
Onkologisk afdeling D 71 35,2 56,3 5,6 2,8 G
Gastroenterologisk afdeling L 90 21,1 65,6 6,7 6,7 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 35 25,7 65,7 8,6 0,0 -
Medicinsk afdeling V 45 31,1 51,1 15,6 2,2 G

Revideret udgave, august 2011
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13. Har du i forbindelse med dit indlaeggelsesforleb
modtaget skriftlig information om din sygdom og/eller behandling?
(Omfatter kun patienter, der har haft behov for skriftlig information)
Nej,
Ja, jeg fik
Ja, mens ja, ikke
for jeg var | for og under | tilbudt
Antal | indlzeggelsen | indlagt | indlaeggelsen | det | Placering
% % % %

Landsresultatet 25323 27,9 28,8 7,1 36,2
Arhus Sygehus 1709 32,5 28,0 7,8 31,7 G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 102 7,8 57,8 1,0 33,3 G
Heematologisk Afdeling R 71 32,4 29,6 15,5 22,5 G
Reumatologisk afdeling U 30 30,0 36,7 6,7 26,7 G
Medicinsk afdeling C 95 53 421 3,2 49,5 G
Medicinsk afdeling M 65 13,8 33,8 4.6 47,7 G
Kirurgisk afdeling P 179 48,0 15,1 95 27,4 G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 135 68,9 8,9 16,3 5,9 O
Lungemedicinsk afdeling B 51 23,5 37,3 5,9 33,3 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 39 17,9 48,7 10,3 23,1 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 37 13,5 59,5 0,0 27,0 O
Neurokirurgisk afdeling NK 80 42,5 12,5 6,3 38,8 G
Neurologisk afdeling F 132 22,7 32,6 1,5 43,2 G
Qjenafdeling J 76 67,1 13,2 7,9 11,8 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 112 27,7 31,3 5,4 35,7 G
re-Nase-Hals afdeling H 110 45,5 17,3 6,4 30,9 U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 61 52,5 16,4 8,2 23,0 G
Onkologisk afdeling D 100 40,0 20,0 19,0 21,0 G
Gastroenterologisk afdeling L 128 26,6 25,8 3,1 445 U
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 42 38,1 26,2 11,9 23,8 -
Medicinsk afdeling V 64 422 23,4 12,5 21,9 O

Revideret udgave, august 2011
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overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
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14. Hvordan vurderer du alt i alt den skriftlige information, du fik?
(Omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information og lzest den)
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | god God | Darlig | darlig | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 16427 28,5 68,7 24 0,4 >

Arhus Sygehus 1143 28,5 69,1 18 0,6 G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 62 27,4 69,4 3,2 0,0 G
Heematologisk Afdeling R 54 27,8 70,4 1,9 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 22 13,6 86,4 0,0 0,0 - *
Medicinsk afdeling C 46 21,7 78,3 0,0 0,0 > G
Medicinsk afdeling M 31 35,5 64,5 0,0 0,0 > O
Kirurgisk afdeling P 124 34,7 62,1 24 0,8 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 125 46,4 52,0 1,6 0,0 > (0]
Lungemedicinsk afdeling B 32 25,0 75,0 0,0 0,0 > G
Dermato-Venerologisk afdeling S 28 32,1 64,3 0,0 3,6 * -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 25 12,0 84,0 4.0 0,0 - *
Neurokirurgisk afdeling NK 48 14,6 83,3 2,1 0,0 N U
Neurologisk afdeling F 73 27,4 68,5 2,7 1,4 > (0]
Qjenafdeling J 65 47,7 49,2 1,5 1,5 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 66 242 71,2 4,5 0,0 > G
re-Nase-Hals afdeling H 74 27,0 67,6 4,1 1,4 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 46 26,1 71,7 2,2 0,0 > G
Onkologisk afdeling D 74 243 74,3 0,0 14 - G
Gastroenterologisk afdeling L 70 243 74,3 14 0,0 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 30 30,0 66,7 3,3 0,0 > -
Medicinsk afdeling V 48 333 64,6 0,0 2,1 > G

Revideret udgave, august 2011
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15. Hvordan vurderer du alt i alt den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | god God | Darlig | darlig | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 34623 31,8 59,3 7,4 1,5 2

Arhus Sygehus 2326 38,4 55,1 53 1,2 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 150 37,3 59,3 2,7 0,7 2 G
Heematologisk Afdeling R 99 41,4 54,5 4.0 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 38 34,2 63,2 2,6 0,0 - G
Medicinsk afdeling C 143 25,2 67,8 49 2,1 > G
Medicinsk afdeling M 96 38,5 49,0 83 4.2 > O
Kirurgisk afdeling P 229 40,2 52,0 7,4 0,4 > O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 147 442 544 0,7 0,7 > O
Lungemedicinsk afdeling B 67 35,8 56,7 6,0 1,5 > G
Dermato-Venerologisk afdeling S 53 434 50,9 3,8 19 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 71 38,0 62,0 0,0 0,0 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 102 36,3 57,8 3,9 2,0 > G
Neurologisk afdeling F 196 39,3 51,5 8,7 0,5 > O
Qjenafdeling J 97 62,9 30,9 5,2 1,0 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 185 38,4 54,6 5,9 1,1 > G
re-Naese-Hals afdeling H 141 39,7 53,9 5,7 0,7 2 G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 86 43,0 51,2 47 1,2 > G
Onkologisk afdeling D 128 46,1 51,6 23 0,0 - O
Gastroenterologisk afdeling L 165 30,9 56,4 9,7 3,0 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 51 41,2 51,0 5,9 2,0 > -
Medicinsk afdeling V 82 34,1 62,2 3,7 0,0 2 G

Revideret udgave, august 2011
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16. Var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra afdelingen?
Resultat
Meget Meget | i forhold
Antal | tryg | Tryg | Utryg | utryg | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 34964 36,9 51,2 9,8 2,1 2

Arhus Sygehus 2349 374 51,0 9,9 18 G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 155 35,5 52,3 11,0 1,3 G
Heematologisk Afdeling R 101 40,6 48,5 7,9 3,0 - G
Reumatologisk afdeling U 40 35,0 62,5 2,5 0,0 - G
Medicinsk afdeling C 146 27,4 58,2 144 0,0 > G
Medicinsk afdeling M 97 36,1 423 18,6 3,1 > G
Kirurgisk afdeling P 230 41,3 443 11,7 2,6 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 149 39,6 50,3 8,7 1,3 > G
Lungemedicinsk afdeling B 67 35,8 55,2 7,5 1,5 > G
Dermato-Venerologisk afdeling S 54 51,9 46,3 1,9 0,0 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 67 20,9 62,7 9,0 7,5 - G
Neurokirurgisk afdeling NK 97 32,0 48,5 18,6 1,0 > G
Neurologisk afdeling F 197 40,6 50,3 7,6 1,5 > (0]
Qjenafdeling J 99 54,5 414 4,0 0,0 >

Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 187 38,0 49,2 10,7 2,1 > G
re-Naese-Hals afdeling H 140 39,3 55,0 5,7 0,0 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 90 30,0 60,0 89 1,1 N U
Onkologisk afdeling D 130 33,1 58,5 7,7 0,8 - G
Gastroenterologisk afdeling L 164 38,4 47,6 9,8 43 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 52 40,4 48,1 9,6 1,9 > -
Medicinsk afdeling V 87 471 483 4.6 0,0 2 O

Revideret udgave, august 2011
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17. Hvordan vurderer du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/
hjemmesygepleje har samarbejdet om din udskrivelse?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 10915 30,0 56,3 8,4 5,3 2

Arhus Sygehus 781 344 53,9 8,2 35 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 51 431 49,0 5,9 2,0 O
Heematologisk Afdeling R 43 51,2 41,9 47 23 - G
Reumatologisk afdeling U 7 14,3 714 14,3 0,0 - *
Medicinsk afdeling C 66 242 63,6 7,6 45 > G
Medicinsk afdeling M 43 30,2 41,9 20,9 7,0 > G
Kirurgisk afdeling P 71 31,0 53,5 99 5,6 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 41 244 61,0 12,2 2,4 > G
Lungemedicinsk afdeling B 18 22,2 72,2 5,6 0,0 * *
Dermato-Venerologisk afdeling S 21 47,6 47,6 0,0 48 * -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 54 31,5 57,4 5,6 5,6 - G
Neurokirurgisk afdeling NK 27 37,0 44 4 11,1 7,4 > G
Neurologisk afdeling F 46 34,8 52,2 10,9 2,2 > G
Qjenafdeling J 16 37,5 56,3 6,3 0,0 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 89 40,4 483 9,0 2,2 > G
re-Nase-Hals afdeling H 34 294 58,8 8,8 2,9 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 29 37,9 55,2 34 34 > G
Onkologisk afdeling D 44 43,2 54,5 23 0,0 - G
Gastroenterologisk afdeling L 44 27,3 56,8 11,4 45 > G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 11 18,2 63,6 18,2 0,0 * -
Medicinsk afdeling V 26 23,1 73,1 0,0 3,8 > G

Revideret udgave, august 2011
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18. Hvordan vurderer du, at afdelingen har orienteret din praktiserende lege om dit behandlingsforleb?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 15677 21,2 64,7 9,6 4,5 2
Arhus Sygehus 1043 23,3 65,9 7,0 38 2 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 86 26,7 65,1 5,8 2,3 > G
Heematologisk Afdeling R 37 27,0 70,3 2,7 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 11 18,2 81,8 0,0 0,0 - *
Medicinsk afdeling C 88 14,8 80,7 34 1,1 > (0]
Medicinsk afdeling M 48 12,5 68,8 83 104 > G
Kirurgisk afdeling P 106 245 65,1 85 1,9 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 54 18,5 70,4 7,4 3,7 > G
Lungemedicinsk afdeling B 27 14,8 70,4 7,4 7,4 * *
Dermato-Venerologisk afdeling S 22 50,0 36,4 13,6 0,0 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 48 27,1 72,9 0,0 0,0 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 41 31,7 56,1 7,3 4,9 > G
Neurologisk afdeling F 97 22,7 68,0 6,2 3,1 > (0]
Qjenafdeling J 34 35,3 47,1 14,7 2,9 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 73 28,8 57,5 11,0 2,7 > G
re-Naese-Hals afdeling H 46 17,4 60,9 13,0 8,7 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 35 20,0 74,3 29 29 > G
Onkologisk afdeling D 58 29,3 58,6 6,9 5,2 - G
Gastroenterologisk afdeling L 85 21,2 63,5 8,2 7,1 > G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 14 28,6 42,9 14,3 14,3 * -
Medicinsk afdeling V 33 12,1 78,8 6,1 3,0 * *

Revideret udgave, august 2011
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19. Har du, efter du blev udskrevet fra afdelingen, veeret i tvivl om din livsstils
betydning for dit helbred (fx motion, ernzring, rygning og alkohol)?
Ja, Nej,
Ja, i kuni | Nej, | Resultat
ihej | nogen | mindre | slet | iforhold
Antal | grad | grad grad | ikke | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 24968 | 10,8 17,7 15,2 56,3 2

Arhus Sygehus 1694 9,5 18,5 13,6 58,3 > G
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 123 13,0 21,1 13,8 52,0 G
Heematologisk Afdeling R 79 10,1 16,5 17,7 55,7 - G
Reumatologisk afdeling U 24 8,3 37,5 8,3 45,8 - G
Medicinsk afdeling C 108 9,3 259 9,3 55,6 > G
Medicinsk afdeling M 73 13,7 15,1 13,7 57,5 > G
Kirurgisk afdeling P 178 5,6 21,9 10,7 61,8 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 113 6,2 13,3 12,4 68,1 2 G
Lungemedicinsk afdeling B 48 104 16,7 42 68,8 G
Dermato-Venerologisk afdeling S 43 9,3 14,0 27,9 48,8 -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 49 6,1 20,4 20,4 53,1 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 68 7,4 235 17,6 51,5 > G
Neurologisk afdeling F 147 8,2 15,6 13,6 62,6 2 O
Qjenafdeling J 44 13,6 11,4 18,2 56,8 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 120 9,2 15,8 12,5 62,5 2 G
re-Nase-Hals afdeling H 93 8,6 14,0 17,2 60,2 > G
Plastikkirurgisk Afdeling Z 61 3,3 9,8 9.8 77,0 2 O
Onkologisk afdeling D 100 11,0 19,0 10,0 60,0 - G
Gastroenterologisk afdeling L 122 12,3 18,0 21,3 48,4 > G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 31 6,5 16,1 16,1 61,3 > -
Medicinsk afdeling V 70 129 20,0 7,1 60,0 > G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




20. Hvordan vurderer du, at dit samlede behandlingsforleb var tilrettelagt (for, under og efter indlzeggelsen)?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 31730 33,2 58,7 5,8 2,3 2

Arhus Sygehus 2150 37,2 57,2 42 15 2 0o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 135 38,5 57,8 3,7 0,0 2 G
Heematologisk Afdeling R 93 43,0 57,0 0,0 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 36 33,3 66,7 0,0 0,0 - G
Medicinsk afdeling C 124 194 73,4 6,5 0,8 > G
Medicinsk afdeling M 81 35,8 51,9 99 25 > O
Kirurgisk afdeling P 215 41,9 49,8 7,0 14 > O
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 144 36,8 60,4 2,8 0,0 > G
Lungemedicinsk afdeling B 61 34,4 59,0 49 1,6 > G
Dermato-Venerologisk afdeling S 50 52,0 42,0 4,0 2,0 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 61 32,8 67,2 0,0 0,0 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 93 344 60,2 2,2 3,2 G
Neurologisk afdeling F 163 36,2 59,5 3,1 1,2 (0]
Qjenafdeling J 94 60,6 39,4 0,0 0,0 2 -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 176 38,1 55,7 5,1 1,1 > G
re-Naese-Hals afdeling H 134 34,3 60,4 3,0 2,2 > U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 88 43,2 53,4 23 1,1 > G
Onkologisk afdeling D 120 483 50,0 0,8 0,8 - O
Gastroenterologisk afdeling L 159 30,2 56,0 7,5 6,3 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 46 41,3 52,2 6,5 0,0 > -
Medicinsk afdeling V 77 27,3 68,8 39 0,0 2 G

Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




21. Hvad er dit samlede indtryk af din indlaeggelse pa afdelingen?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %

Landsresultatet 34997 40,9 52,1 5,2 1,8 2

Arhus Sygehus 2360 46,0 49,1 3,6 1,2 2 o
Medicinsk-Kardiologisk afdeling 153 48 4 48 4 2,6 0,7 2 G
Heematologisk Afdeling R 101 52,5 44 6 3,0 0,0 - G
Reumatologisk afdeling U 39 46,2 53,8 0,0 0,0 - G
Medicinsk afdeling C 146 40,4 55,5 2,1 2,1 2 O
Medicinsk afdeling M 97 35,1 50,5 10,3 41 > G
Kirurgisk afdeling P 231 45,0 47,2 6,1 1,7 > G
Ortopadkirurgisk afdeling E, Tage Hansens Gade 148 48,6 493 2,0 0,0 > G
Lungemedicinsk afdeling B 66 439 53,0 3,0 0,0 > O
Dermato-Venerologisk afdeling S 54 63,0 33,3 3,7 0,0 > -
Geriatrisk afdeling og rehabilitering G 70 42,9 55,7 14 0,0 - O
Neurokirurgisk afdeling NK 102 45,1 52,0 2,0 1,0 > G
Neurologisk afdeling F 201 443 52,2 3,0 0,5 > O
Qjenafdeling J 94 59,6 39,4 1,1 0,0 > -
Ortopadkirurgisk afdeling E, Narrebrogade 191 47,6 47,6 3,1 1,6 > G
re-Naese-Hals afdeling H 143 40,6 53,8 472 1,4 > U
Plastikkirurgisk Afdeling Z 90 52,2 44 4 2,2 1,1 > G
Onkologisk afdeling D 130 59,2 39,2 0,8 0,8 - O
Gastroenterologisk afdeling L 167 40,1 49,7 6,6 3,6 2 G
Tand-Mund-Kabekirurgsik afdeling O 50 54,0 42,0 4.0 0,0 > -
Medicinsk afdeling V 87 32,2 63,2 4.6 0,0 > G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Arhus Sygehus placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer. Det er kun for de
ionale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.
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