Regionshospitalet Randers og Grenaa, Region Midtjylland

Ken
Antal Mand Kvinde
% %
Landsresultatet 36779 47,9 52,1
Regionshospitalet Randers og Grenaa 908 48,3 51,7
Gynzkologisk-Obstetrisk afdeling G 35 0,0 100,0
Medicinsk afdeling M, Randers 207 55,6 44 4
Kirurgisk afdeling K 201 45,8 54,2
Ortopadkirurgisk afdeling O 208 423 57,7
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 47,6 52,4
Barneafdelingen 74 55,4 446
Urologisk Afdeling 68 79,4 20,6
Akut modtageafdeling 94 41,5 58,5

Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Alder

0-19 20-39 40-59 60-79 80+

Antal ar ar ar ar ar

% % % % %
Landsresultatet 36779 8,5 7,5 22,4 46,1 15,5
Regionshospitalet Randers og Grenaa 908 124 5,3 20,9 43,0 184
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 0,0 17,1 48,6 34,3 0,0
Medicinsk afdeling M, Randers 207 0,5 3,9 18,8 53,6 23,2
Kirurgisk afdeling K 201 45 7,5 26,4 43,8 17,9
Ortopadkirurgisk afdeling O 208 5,8 5,8 20,2 47,6 20,7
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 714 9,5 48 14,3 0,0
Berneafdelingen 74 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Urologisk Afdeling 68 0,0 44 16,2 51,5 27,9
Akut modtageafdeling 94 2,1 2,1 28,7 447 22,3

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Indlzeggelsesform
Akut Planlagt
Antal indlagt indlagt
% %
Landsresultatet 36779 57,6 424
Regionshospitalet Randers og Grenaa 908 73,3 26,7
Gynzkologisk-Obstetrisk afdeling G 35 14,3 85,7
Medicinsk afdeling M, Randers 207 92,3 7,7
Kirurgisk afdeling K 201 84,1 15,9
Ortopadkirurgisk afdeling O 208 51,0 49,0
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 48 95,2
Barneafdelingen 74 85,1 14,9
Urologisk Afdeling 68 54,4 45,6
Akut modtageafdeling 94 100,0 0,0

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




Indlzeggelsestid
1-2 3-7 8-14 15+
Antal dage dage dage dage
% % % %

Landsresultatet 36779 45,1 39,0 10,9 4,9
Regionshospitalet Randers og Grenaa 908 47,4 39,9 9,6 32
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 42,9 54,3 2,9 0,0
Medicinsk afdeling M, Randers 207 22,7 50,7 20,3 6,3
Kirurgisk afdeling K 201 54,2 35,8 8,0 2,0
Ortopadkirurgisk afdeling O 208 38,5 51,0 7,2 3,4
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 100,0 0,0 0,0 0,0
Barneafdelingen 74 45,9 41,9 6,8 5,4
Urologisk Afdeling 68 52,9 33,8 11,8 1,5
Akut modtageafdeling 94 93,6 6,4 0,0 0,0

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




1. Hvordan vurderer du, at afdelingen informerede dig om ventetiden,
fra du blev indkaldt til afdelingen, til du blev indlagt?
(Omfatter kun patienter, som var planlagt indlagt)
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering

% % % %
Landsresultatet 13955 35,6 59,2 3,8 14
Regionshospitalet Randers og Grenaa 203 36,2 58,3 3,9 1,7 G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 26 34,6 57,7 7,7 0,0 G
Medicinsk afdeling M, Randers 6 66,7 33,3 0,0 0,0 *
Kirurgisk afdeling K 26 423 423 11,5 3,8 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 87 46,0 52,9 1,1 0,0 G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 19 21,1 73,7 5,3 0,0 *
Borneafdelingen 11 0,0 90,9 0,0 9,1 *
Urologisk Afdeling 28 25,0 67,9 3,6 3,6 G
Akut modtageafdeling 0 0,0 0,0 0,0 0,0 *

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




2. Hvordan oplevede du modtagelsen pa afdelingen?
Virkelig Virkelig
Antal god God | Darlig | darlig | Placering

% % % %
Landsresultatet 34917 46,2 49,2 3,6 1,0
Regionshospitalet Randers og Grenaa 871 50,4 46,4 2,5 0,6 o
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 68,6 28,6 2,9 0,0 O
Medicinsk afdeling M, Randers 197 52,3 46,7 0,5 0,5 O
Kirurgisk afdeling K 193 42.0 50,8 5,2 2,1 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 196 47.4 495 3,1 0,0 G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 38,1 47,6 14,3 0,0 G
Barneafdelingen 73 425 56,2 14 0,0 G
Urologisk Afdeling 67 62,7 35,8 0,0 1,5 O
Akut modtageafdeling 89 53,9 41,6 45 0,0 O

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




4(1). Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) pa afdelingen havde sarligt ansvar for dit forleb?
(Omfatter kun patienter, som har vaeret indlagt mere end ét degn)
Resultat
Ja, Ja, i
én flere forhold
Antal | kontaktperson | kontaktpersoner | Nej | til 2009 | Placering
% % %

Landsresultatet 34852 34,7 43,7 21,6 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 841 29,4 45,8 24,8 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 40,0 54,3 5,7 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 189 249 471 28,0 > G
Kirurgisk afdeling K 185 28,6 454 25,9 N G
Ortopadkirurgisk afdeling O 187 23,0 433 33,7 > U
Ore-Nase-Halsklinikken, 19 42,1 31,6 26,3 > G
Audiologiambulatorium

Barneafdelingen 74 27,0 52,7 20,3 > G
Urologisk Afdeling 66 57,6 34,8 7,6 2 O
Akut modtageafdeling 86 32,6 45,3 22,1 - G

Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




4(2). Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) pa afdelingen havde sarligt ansvar for dit forleb?
(Omfatter kun patienter, som har veeret indlagt mere end to degn)
Ja, Ja,
én flere
Antal | kontaktperson | kontaktpersoner | Nej | Placering
% % %
Landsresultatet 19025 31,3 45,9 22,7
Regionshospitalet Randers og Grenaa 445 24,9 47,1 28,0 G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 20 40,0 55,0 5,0 *
Medicinsk afdeling M, Randers 146 21,9 493 28,8 G
Kirurgisk afdeling K 85 247 447 30,6 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 117 239 37,6 38,5 U
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 0 0,0 0,0 0,0 *
Barneafdelingen 40 22,5 52,5 25,0 G
Urologisk Afdeling 31 48 4 41,9 97 *
Akut modtageafdeling 6 33,3 50,0 16,7 *
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




5. Hvordan vurderer du, at afdelingens personale
havde sat sig ind i dit sygdomsforleb ved de planlagte samtaler?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 30147 28,7 61,5 7,4 2,4 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 718 27,2 62,5 7,7 2,7 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 31 38,7 61,3 0,0 0,0 > G
Medicinsk afdeling M, Randers 171 26,9 61,4 99 1,8 > G
Kirurgisk afdeling K 148 23,0 63,5 6,1 7,4 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 160 25,6 61,9 8,1 44 > U
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 18 16,7 72,2 11,1 0,0 * *
Barneafdelingen 60 21,7 61,7 15,0 1,7 G
Urologisk Afdeling 60 38,3 58,3 1,7 1,7 O
Akut modtageafdeling 70 30,0 65,7 2,9 14 - O

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




6. I hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger,
der skulle traeffes om din behandling og pleje?
Resultat i
For For | forhold til
Antal | meget | Passende | lidt 2009 Placering
% % %
Landsresultatet 34840 1,0 86,8 12,3 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 850 1,1 84,0 14,8 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 0,0 94,3 5,7 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 191 2,1 82,7 15,2 > G
Kirurgisk afdeling K 188 1,1 81,9 17,0 N G
Ortopadkirurgisk afdeling O 192 1,6 84,9 13,5 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 0,0 100,0 0,0 * *
Barneafdelingen 74 0,0 78,4 21,6 > U
Urologisk Afdeling 64 0,0 95,3 47 * *
Akut modtageafdeling 85 0,0 83,5 16,5 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




7. I hvilket omfang blev dine parerende inddraget i de beslutninger,
der skulle traeffes om din behandling og pleje?
Resultat i
For For | forhold til
Antal | meget | Passende | lidt 2009 Placering
% % %
Landsresultatet 22418 0,9 82,6 16,5 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 526 04 82,0 17,6 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 19 0,0 89,5 10,5 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 123 0,8 81,3 17,9 > G
Kirurgisk afdeling K 109 0,0 81,7 18,3 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 110 0,9 76,4 227 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 16 0,0 93,8 6,3 * *
Barneafdelingen 62 0,0 774 22,6 > U
Urologisk Afdeling 40 0,0 92,5 7,5 * *
Akut modtageafdeling 47 0,0 85,1 14,9 - G
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




8. Oplevede du, at der skete fejl i forbindelse med dit indleeggelsesforleb?
Antal Ja Nej Placering
% %

Landsresultatet 34746 13,1 86,9
Regionshospitalet Randers og Grenaa 840 10,8 89,2 o
Gynzkologisk-Obstetrisk afdeling G 35 11,4 88,6 *
Medicinsk afdeling M, Randers 192 10,9 89,1 G
Kirurgisk afdeling K 181 12,2 87,8 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 190 14,2 85,8 G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 48 95,2 *
Barneafdelingen 73 12,3 87,7 G
Urologisk Afdeling 61 6,6 93,4 *
Akut modtageafdeling 87 8,0 92,0 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.



10. Hvordan synes du, at personalet tog hand om fejlen/fejlene, efter den/de blev opdaget?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl, og hvor personalet har kendt til fejlen(e))
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering
% % % %
Landsresultatet 3473 18,4 43,0 254 13,2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 76 14,5 47,3 25,7 12,6 G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 2 0,0 0,0 100,0 0,0 *
Medicinsk afdeling M, Randers 18 16,7 50,0 222 11,1 *
Kirurgisk afdeling K 17 11,8 29,4 41,2 17,6 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 23 21,7 39,1 30,4 8,7 G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 1 0,0 100,0 0,0 0,0 *
Berneafdelingen 8 0,0 50,0 25,0 25,0 *
Urologisk Afdeling 3 66,7 0,0 0,0 33,3 *
Akut modtageafdeling 4 0,0 100,0 0,0 0,0 *

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




11. Oplevede du, at der opstod unedig ventetid pa
undersogelser eller behandlinger, der forlengede dit ophold pa sygehuset?
Ja, Nej,
Ja, i kuni | Nej, | Resultat
ihgj | nogen | mindre | slet | i forhold
Antal | grad | grad grad | ikke [ til 2009 ( Placering
% % % %
Landsresultatet 32209 | 6,1 11,0 17,1 65,8 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 770 4,2 12,3 16,9 66,5 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 31 3,2 6,5 6,5 83,9 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 173 29 9.2 19,7 68,2 2 G
Kirurgisk afdeling K 164 8,5 15,9 20,1 55,5 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 173 3,5 12,7 10,4 73,4 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 48 0,0 14,3 81,0 * *
Barneafdelingen 69 43 21,7 15,9 58,0 G
Urologisk Afdeling 59 1,7 13,6 13,6 71,2 G
Akut modtageafdeling 80 5,0 12,5 17,5 65,0 - G
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




12. Hvordan vurderer du, at din overflytning mellem forskellige afdelinger var tilrettelagt?
(Omfatter kun patienter, som er blevet overflyttet)
Virkelig Virkelig
Antal godt Godt | Darligt | darligt | Placering

% % % %
Landsresultatet 15878 23,8 65,6 7,6 3,1
Regionshospitalet Randers og Grenaa 447 25,7 65,5 5,6 3,2 G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 17 0,0 100,0 0,0 0,0 *
Medicinsk afdeling M, Randers 146 247 65,1 6,8 34 G
Kirurgisk afdeling K 97 23,7 61,9 8,2 6,2 G
Ortopadkirurgisk afdeling O 87 425 48,3 6,9 2,3 O
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 13 53,8 46,2 0,0 0,0 O
Barneafdelingen 22 22,7 68,2 45 45 G
Urologisk Afdeling 42 19,0 78,6 0,0 2,4 G
Akut modtageafdeling 23 21,7 78,3 0,0 0,0 G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




13. Har du i forbindelse med dit indlzeggelsesforleb
modtaget skriftlig information om din sygdom og/eller behandling?
(Omfatter kun patienter, der har haft behov for skriftlig information)
Nej
Ja, jeg fik
Ja, mens ja, ikke
for jeg var | fer og under | tilbudt
Antal | indlzeggelsen | indlagt | indlaeggelsen | det | Placering
% % % %

Landsresultatet 25323 27,9 28,8 7,1 36,2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 589 21,1 28,6 3,1 47,2 U
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 27 74,1 11,1 3,7 11,1 *
Medicinsk afdeling M, Randers 141 99 34,8 14 53,9 G
Kirurgisk afdeling K 122 18,9 34,4 3,3 434 G
Ortopeadkirurgisk afdeling O 138 41,3 20,3 94 29,0 G
Ore-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 20 90,0 0,0 0,0 10,0 *
Barneafdelingen 47 6,4 23,4 0,0 70,2 U
Urologisk Afdeling 47 4477 25,5 6,4 23,4 G
Akut modtageafdeling 47 6,4 27,7 2,1 63,8 G

Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmil, enhederne placeres i form af OUG'ere.




14. Hvordan vurderer du alt i alt den skriftlige information, du fik?
(Omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information og lzest den)
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | god | God | Darlig| darlig | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 16427 28,5 68,7 24 0,4 >
Regionshospitalet Randers og Grenaa 316 27,9 68,8 2,8 0,5 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 23 17,4 78,3 43 0,0 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 60 25,0 71,7 3,3 0,0 > G
Kirurgisk afdeling K 64 20,3 76,6 1,6 1,6 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 92 424 56,5 1,1 0,0 2 O
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 18 44 4 55,6 0,0 0,0 > G
Barneafdelingen 13 15,4 76,9 7,7 0,0 * *
Urologisk Afdeling 32 18,8 78,1 0,0 3,1 N G
Akut modtageafdeling 14 35,7 57,1 7,1 0,0 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




15. Hvordan vurderer du alt i alt den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | god | God | Darlig| darlig | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 34623 31,8 59,3 7,4 1,5 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 834 29,8 61,6 7,4 1,2 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 34 324 64,7 2,9 0,0 > G
Medicinsk afdeling M, Randers 187 28,9 62,0 8,0 1,1 2 G
Kirurgisk afdeling K 185 25,4 62,7 8,1 3,8 N G
Ortopadkirurgisk afdeling O 189 27,5 66,7 5,3 0,5 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 20 45,0 50,0 5,0 0,0 > G
Berneafdelingen 71 239 62,0 12,7 1,4 > U
Urologisk Afdeling 63 38,1 60,3 0,0 1,6 > G
Akut modtageafdeling 85 35,3 56,5 8,2 0,0 - O
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




16. Var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra afdelingen?
Resultat
Meget Meget | iforhold
Antal | tryg | Tryg | Utryg | utryg | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 34964 36,9 51,2 9,8 2,1 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 855 38,1 48,1 11,0 2,8 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 33 273 63,6 9,1 0,0 > G
Medicinsk afdeling M, Randers 195 35,9 49,7 10,3 41 > G
Kirurgisk afdeling K 185 36,2 481 11,9 3,8 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 195 42,1 45,6 10,3 2,1 2 G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 47,6 429 9,5 0,0 > G
Barneafdelingen 71 35,2 47,9 14,1 2,8 > G
Urologisk Afdeling 66 51,5 42,4 45 1,5 > O
Akut modtageafdeling 89 39,3 46,1 13,5 1,1 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




17. Hvordan vurderer du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/
hjemmesygepleje har samarbejdet om din udskrivelse?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 10915 30,0 56,3 8,4 5,3 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 283 28,7 58,6 94 3,3 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 4 50,0 50,0 0,0 0,0 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 86 25,6 61,6 10,5 2,3 > G
Kirurgisk afdeling K 51 35,3 51,0 9,8 39 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 76 25,0 60,5 5,3 9,2 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 6 0,0 100,0 0,0 0,0 * *
Berneafdelingen 8 12,5 50,0 25,0 12,5 * *
Urologisk Afdeling 33 54,5 45,5 0,0 0,0 > O
Akut modtageafdeling 19 26,3 57,9 15,8 0,0 - G
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




18. Hvordan vurderer du, at afdelingen har orienteret din praktiserende lege om dit behandlingsforleb?

Resultat

Virkelig Virkelig | i forhold

Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 15677 21,2 64,7 9,6 4,5 2

Regionshospitalet Randers og Grenaa 429 25,7 62,4 8,6 3.3 > o
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 14 35,7 50,0 14,3 0,0 * G
Medicinsk afdeling M, Randers 120 26,7 64,2 7,5 1,7 > O
Kirurgisk afdeling K 105 27,6 59,0 8,6 48 > (0]
Ortopadkirurgisk afdeling O 71 28,2 59,2 9,9 2,8 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 4 0,0 100,0 0,0 0,0 * *
Berneafdelingen 30 233 50,0 16,7 10,0 * G
Urologisk Afdeling 38 13,2 78,9 53 2,6 > G
Akut modtageafdeling 47 25,5 61,7 8,5 43 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




19. Har du, efter du blev udskrevet fra afdelingen, veeret i tvivl om din livsstils
betydning for dit helbred (fx motion, ernzring, rygning og alkohol)?
Ja, Nej,
Ja, i kuni | Nej, | Resultat
ihgj | nogen | mindre | slet | i forhold
Antal | grad | grad grad | ikke [ til 2009 ( Placering
% % % %
Landsresultatet 24968 | 10,8 17,7 15,2 56,3 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 575 10,1 20,5 15,8 53,5 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 22 45 13,6 13,6 68,2 * *
Medicinsk afdeling M, Randers 168 8,9 22,0 17,9 51,2 > G
Kirurgisk afdeling K 131 10,7 26,0 12,2 51,1 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 120 9,2 20,0 14,2 56,7 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 5 0,0 20,0 20,0 60,0 * *
Berneafdelingen 23 13,0 13,0 43 69,6 * *
Urologisk Afdeling 46 13,0 30,4 8,7 47,8 N G
Akut modtageafdeling 60 13,3 11,7 20,0 55,0 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




20. Hvordan vurderer du, at dit samlede behandlingsforleb var tilrettelagt (for, under og efter indlzeggelsen)?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 31730 33,2 58,7 5,8 2,3 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 741 27,0 64,9 5,1 3,0 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 32 25,0 75,0 0,0 0,0 > G
Medicinsk afdeling M, Randers 168 22,6 73,2 3,0 1,2 > G
Kirurgisk afdeling K 159 25,2 61,6 8,2 5,0 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 169 39,6 52,7 6,5 1,2 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 20 40,0 55,0 5,0 0,0 > G
Berneafdelingen 68 19,1 60,3 13,2 7,4 > U
Urologisk Afdeling 56 30,4 67,9 0,0 1,8 > G
Akut modtageafdeling 69 30,4 59,4 43 5,8 - G
Revideret udgave, august 2011
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere

overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.




21. Hvad er dit samlede indtryk af din indlaeggelse pa afdelingen?
Resultat
Virkelig Virkelig | i forhold
Antal | godt | Godt | Darligt | darligt | til 2009 | Placering
% % % %
Landsresultatet 34997 40,9 52,1 5,2 1,8 2
Regionshospitalet Randers og Grenaa 858 38,6 544 4,6 24 > G
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling G 35 343 65,7 0,0 0,0 > G
Medicinsk afdeling M, Randers 195 37,4 57,9 3,1 1,5 > G
Kirurgisk afdeling K 186 35,5 55,9 38 48 > G
Ortopadkirurgisk afdeling O 198 434 49,0 6,6 1,0 > G
re-Nase-Halsklinikken, Audiologiambulatorium 21 38,1 57,1 4,8 0,0 > G
Barneafdelingen 72 30,6 55,6 9,7 4.2 > G
Urologisk Afdeling 66 50,0 48,5 0,0 1,5 > O
Akut modtageafdeling 85 41,2 48,2 7,1 3,5 - G

Revideret udgave, august 2011

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2009. OUG erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra et mere
overordnet niveau. Regionshospitalet Randers og Grenaa placeres i forhold til landsresultatet i 2010. Afdelinger placeres i forhold til 2010s specialeresultat, for det speciale de tilhorer.
Det er kun for de nationale sporgsmdl, enhederne placeres i form af OUG'ere.
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