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15. Den skriftlige information er god (320)

5. Kontaktperson tager ansvar for forlabet (296)

2. Modtagelsen pa afdelingen er god (931)

1. Afdelingen informerer godt om ventetid fra indkaldelse til indleeggelse (201)
13. Overflytning mellem afdelinger er godt tilrettelagt (457)

22. Det samlede indtryk er godt (923)

21. Tilrettelaeggelsen af det samlede behandlingsforlgb er god (785)

16. Den mundtlige information er god (887)

9. Patienten oplever ikke fejl (907)

17. Patienten er tryg ved at skulle hjem (922)

6. Personalets viden om sygdomsforlgb er god ved planlagte samtaler (725)
19. Afdelingens orientering af praktiserende lzege er god (416)

18. Samarbejdet mellem afdeling og kommunal hjemmepleje er godt (323)
7. Patienten er passende inddraget i beslutninger om behandlingen (907)
12. Patienten oplever ikke unadig ventetid, der forleenger opholdet (816)

8. Pargrende er passende inddraget i beslutninger om behandlingen (545)
20. Patienten er ikke i tvivl om livsstilens betydning for helbredet (611)

4. Patienten har kontaktperson(er) med szerligt ansvar (453)

14. Patienten modtager skriftlig information (637)

11. Personalet er gode til at handtere fejl (86)
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Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til sygehusets eget resultat i 2010. OUG’erne angiver, om sygehusets resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2011. Det er kun for de nationale spargsmal, sygehuset placeres i form af OUG'ere. Tal i parentes viser, hvor mange
patienter der har svaret pa spgrgsmalet.

LUP Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser ~ SIDE 1 )




	The Gchart Procedure
	GCHART11


