
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

LUP 2012 - Ambulante

Region Midtjylland

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

LUP 2012 - Ambulante

Region Midtjylland

Køn

Antal Mand Kvinde

% %

Landsresultatet 95086 45,5 54,5

Region Midtjylland 17543 46,5 53,5

Hospitalsenheden Horsens 1383 42,2 57,8

Hospitalsenheden Vest 4349 46,1 53,9

Aarhus Universitetshospital 6089 46,6 53,4

Regionshospitalet Randers 2441 47,3 52,7

Hospitalsenhed Midt 3281 48,0 52,0



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

Alder

Antal 0-19 år 20-39 år 40-59 år 60-79 år 80+ år

% % % % %

Landsresultatet 95086 7,5 9,8 26,2 46,2 10,3

Region Midtjylland 17543 8,9 11,7 25,8 44,2 9,4

Hospitalsenheden Horsens 1383 6,9 20,2 26,0 39,6 7,2

Hospitalsenheden Vest 4349 7,7 7,4 27,3 47,4 10,3

Aarhus Universitetshospital 6089 9,0 13,3 26,8 41,8 9,0

Regionshospitalet Randers 2441 10,9 9,1 22,2 47,2 10,6

Hospitalsenhed Midt 3281 9,7 12,8 24,6 44,0 8,9



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

Ambulante besøg de seneste 6 måneder

Antal 1 besøg 2-3 besøg
Mere end 3

besøg

% % %

Landsresultatet 95086 44,8 35,4 19,8

Region Midtjylland 17543 50,1 33,3 16,6

Hospitalsenheden Horsens 1383 62,0 27,8 10,3

Hospitalsenheden Vest 4349 50,6 32,3 17,1

Aarhus Universitetshospital 6089 45,1 35,0 19,9

Regionshospitalet Randers 2441 47,2 36,9 15,9

Hospitalsenhed Midt 3281 55,9 31,1 13,0



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

1. Hvordan oplevede du modtagelsen i ambulatoriet?

Antal
Virkelig

god God Dårlig
Virkelig
dårlig

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 92698 37,4 60,3 1,9 0,4 

Region Midtjylland 17111 38,4 60,0 1,4 0,2  O

Hospitalsenheden Horsens 1356 35,3 62,7 1,4 0,6  G

Hospitalsenheden Vest 4235 39,0 59,7 1,1 0,3  O

Aarhus Universitetshospital 5961 37,9 60,4 1,5 0,2  G

Regionshospitalet Randers 2380 36,9 61,7 1,3 0,1  G

Hospitalsenhed Midt 3179 40,9 57,3 1,6 0,2  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

3(1). Oplevede du, at der var ventetid, fra du skulle møde i ambulatoriet, til du blev kaldt ind?

Antal Ja Nej

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 93357 74,7 25,3 

Region Midtjylland 17220 75,5 24,5  G

Hospitalsenheden Horsens 1360 74,2 25,8  G

Hospitalsenheden Vest 4261 73,3 26,7  G

Aarhus Universitetshospital 5988 79,0 21,0  U

Regionshospitalet Randers 2398 74,3 25,7  G

Hospitalsenhed Midt 3213 70,4 29,6  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

3(2). Hvordan vurderer du længden af ventetiden, fra du skulle møde i ambulatoriet, til du blev kaldt ind?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

Antal Acceptabel Uacceptabel

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% %

Landsresultatet 67400 91,0 9,0 

Region Midtjylland 12868 92,5 7,5  O

Hospitalsenheden Horsens 1020 93,4 6,6  O

Hospitalsenheden Vest 3124 93,8 6,2  O

Aarhus Universitetshospital 4738 91,3 8,7  G

Regionshospitalet Randers 1754 91,6 8,4  G

Hospitalsenhed Midt 2232 94,4 5,6  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

4. Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) i ambulatoriet
havde særligt ansvar for dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

(Omfatter kun patienter, som har haft mere end to besøg de seneste 6 måneder)

Antal Ja Nej

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 28319 77,3 22,7 

Region Midtjylland 4451 83,9 16,1  O

Hospitalsenheden Horsens 209 83,2 16,8  G

Hospitalsenheden Vest 1095 89,4 10,6  O

Aarhus Universitetshospital 1783 81,6 18,4  O

Regionshospitalet Randers 666 85,8 14,2  O

Hospitalsenhed Midt 698 85,4 14,6  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

5. Hvordan vurderer du alt i alt, at din/dine kontaktperson(er) har taget ansvar for dit forløb?
(Omfatter kun patienter, som har haft mere end to besøg de seneste 6 måneder, og som har haft en kontaktperson)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 21054 47,0 51,2 1,5 0,4 

Region Midtjylland 3601 50,9 47,5 1,4 0,2  O

Hospitalsenheden Horsens 161 44,0 54,3 1,7 0,0  G

Hospitalsenheden Vest 929 47,7 51,5 0,9 0,0  G

Aarhus Universitetshospital 1389 52,1 46,2 1,5 0,3  O

Regionshospitalet Randers 549 49,8 49,5 0,7 0,0  G

Hospitalsenhed Midt 573 52,7 45,1 2,0 0,2  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

6. Hvordan vurderer du, at ambulatoriets personale
havde sat sig ind i dit sygdomsforløb ved de planlagte samtaler?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 80077 32,1 61,1 5,4 1,4 

Region Midtjylland 15195 34,4 59,5 5,1 1,0  O

Hospitalsenheden Horsens 1205 27,8 65,6 5,5 1,2  G

Hospitalsenheden Vest 3739 34,0 60,4 4,5 1,1  O

Aarhus Universitetshospital 5284 35,4 58,1 5,5 1,0  O

Regionshospitalet Randers 2145 33,9 60,3 4,6 1,2  G

Hospitalsenhed Midt 2822 35,3 59,0 5,0 0,7  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

7. I hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger,
der skulle træffes om din undersøgelse/behandling?

Antal
For

meget Passende
For
lidt

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% % %

Landsresultatet 91533 1,0 92,4 6,7 

Region Midtjylland 16998 0,9 93,3 5,7  O

Hospitalsenheden Horsens 1348 1,0 92,5 6,5  G

Hospitalsenheden Vest 4200 0,7 93,4 5,9  G

Aarhus Universitetshospital 5916 1,0 93,2 5,8  O

Regionshospitalet Randers 2375 0,4 94,6 5,0  O

Hospitalsenhed Midt 3159 1,2 93,4 5,4  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

8. I hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger,
der skulle træffes om din undersøgelse/behandling?

Antal
For

meget Passende
For
lidt

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% % %

Landsresultatet 43524 0,9 90,0 9,0 

Region Midtjylland 8421 0,8 91,4 7,8  O

Hospitalsenheden Horsens 618 0,9 89,4 9,7  G

Hospitalsenheden Vest 2116 0,5 91,7 7,8  O

Aarhus Universitetshospital 3043 1,1 91,7 7,2  O

Regionshospitalet Randers 1118 0,6 91,4 8,0  G

Hospitalsenhed Midt 1526 0,7 91,1 8,2  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

9. Oplevede du, at der skete fejl i forbindelse med dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal Ja Nej

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 92012 7,8 92,2 

Region Midtjylland 17079 7,7 92,3  G

Hospitalsenheden Horsens 1362 9,5 90,5  G

Hospitalsenheden Vest 4229 6,4 93,6  O

Aarhus Universitetshospital 5942 8,3 91,7  G

Regionshospitalet Randers 2382 6,1 93,9  O

Hospitalsenhed Midt 3164 7,3 92,7  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

11. Hvordan synes du, at personalet tog hånd om fejlen/fejlene, efter den/de blev opdaget?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl, og hvor personalet har kendt til fejlen)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 5345 19,4 49,1 21,6 9,8 

Region Midtjylland 1013 20,8 50,2 19,2 9,8  G

Hospitalsenheden Horsens 115 27,1 47,6 13,1 12,2  G

Hospitalsenheden Vest 208 22,0 46,7 26,5 4,8  G

Aarhus Universitetshospital 398 18,4 53,9 18,3 9,5  G

Regionshospitalet Randers 115 27,1 36,0 20,9 16,0  G

Hospitalsenhed Midt 177 20,9 49,4 18,4 11,3  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

12. Oplevede du, at der opstod unødig ventetid under din undersøgelse/
behandling i ambulatoriet, der forlængede dit/dine besøg?

Antal

Ja,
i høj
grad

Ja,
i nogen

grad

Nej,
kun i

mindre
grad

Nej,
slet
ikke

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 84279 3,6 9,9 25,6 60,9 

Region Midtjylland 15810 3,1 10,0 24,2 62,7  O

Hospitalsenheden Horsens 1256 3,8 9,3 21,1 65,8  O

Hospitalsenheden Vest 3900 2,5 8,5 23,7 65,3  O

Aarhus Universitetshospital 5490 3,3 11,8 26,6 58,3  U

Regionshospitalet Randers 2207 2,5 10,7 21,4 65,4  O

Hospitalsenhed Midt 2957 2,9 7,1 21,7 68,2  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

13. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet samarbejdede
med andre afdelinger/ambulatorier om din undersøgelse/behandling?

(Omfatter kun patienter, hvor andre afdelinger/ambulatorier har været involveret)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 45887 24,9 66,9 5,8 2,3 

Region Midtjylland 9102 26,2 66,4 5,6 1,8  O

Hospitalsenheden Horsens 676 25,2 66,9 5,4 2,5  G

Hospitalsenheden Vest 2173 24,6 68,2 5,2 1,9  G

Aarhus Universitetshospital 3389 26,1 65,8 6,2 1,9  G

Regionshospitalet Randers 1181 25,1 68,6 5,2 1,1  G

Hospitalsenhed Midt 1683 28,4 65,4 4,7 1,5  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

14. Har du i forbindelse med dit/dine besøg i ambulatoriet
modtaget skriftlig information om din sygdom og/eller behandling?

(Omfatter kun patienter, der har haft behov for skriftlig information)

Antal Ja Nej

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 63823 68,8 31,2 

Region Midtjylland 12280 70,6 29,4  O

Hospitalsenheden Horsens 1020 76,8 23,2  O

Hospitalsenheden Vest 2970 69,8 30,2  G

Aarhus Universitetshospital 4291 67,6 32,4  G

Regionshospitalet Randers 1686 72,1 27,9  O

Hospitalsenhed Midt 2313 75,1 24,9  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

15. Hvordan vurderer du alt i alt den skriftlige information, du fik i ambulatoriet?
(Omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information og læst den)

Antal
Virkelig

god God Dårlig
Virkelig
dårlig

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 43175 26,2 71,2 2,1 0,4 

Region Midtjylland 8443 29,2 68,6 2,0 0,3  O

Hospitalsenheden Horsens 772 29,7 67,5 2,9 0,0  G

Hospitalsenheden Vest 2014 30,4 67,9 1,3 0,4  O

Aarhus Universitetshospital 2787 26,6 71,1 1,9 0,4  G

Regionshospitalet Randers 1192 29,1 68,6 1,9 0,3  G

Hospitalsenhed Midt 1678 33,2 64,4 2,3 0,1  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

16. Hvordan vurderer du alt i alt den mundtlige information, du fik i ambulatoriet?

Antal
Virkelig

god God Dårlig
Virkelig
dårlig

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 90866 36,0 59,8 3,6 0,7 

Region Midtjylland 16853 41,2 55,3 2,9 0,6  O

Hospitalsenheden Horsens 1342 38,2 58,4 2,3 1,0  G

Hospitalsenheden Vest 4172 42,4 54,2 2,6 0,9  O

Aarhus Universitetshospital 5857 41,0 55,7 2,9 0,4  O

Regionshospitalet Randers 2368 39,6 56,9 2,8 0,6  O

Hospitalsenhed Midt 3114 42,6 53,5 3,4 0,5  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

17. Var du tryg eller utryg, da du tog hjem efter dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal
Meget

tryg Tryg Utryg
Meget
utryg

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 91813 35,6 58,0 5,3 1,0 

Region Midtjylland 17007 39,1 55,5 4,8 0,7  O

Hospitalsenheden Horsens 1353 39,5 54,3 4,7 1,4  O

Hospitalsenheden Vest 4214 37,6 56,7 5,0 0,7  O

Aarhus Universitetshospital 5915 39,3 55,7 4,4 0,6  O

Regionshospitalet Randers 2385 36,1 58,5 4,6 0,9  G

Hospitalsenhed Midt 3140 41,4 52,7 5,6 0,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

18. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje
har samarbejdet om dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 14747 27,6 63,4 6,1 2,9 

Region Midtjylland 3151 29,0 62,6 5,7 2,7  G

Hospitalsenheden Horsens 210 29,0 65,2 3,0 2,8  G

Hospitalsenheden Vest 851 28,6 63,5 5,8 2,1  G

Aarhus Universitetshospital 1067 28,6 62,4 6,1 2,9  G

Regionshospitalet Randers 447 32,7 57,6 5,4 4,3  G

Hospitalsenhed Midt 576 28,9 63,7 5,5 1,9  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

19. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet har orienteret
din praktiserende læge om dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 35285 19,6 65,6 10,1 4,7 

Region Midtjylland 6718 20,5 66,0 9,7 3,8  O

Hospitalsenheden Horsens 511 15,2 70,1 9,7 5,0  G

Hospitalsenheden Vest 1736 20,9 67,0 9,2 2,9  O

Aarhus Universitetshospital 2292 20,1 64,4 11,0 4,5  G

Regionshospitalet Randers 977 22,7 67,4 7,3 2,7  O

Hospitalsenhed Midt 1202 22,0 66,2 8,5 3,3  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

20. Har du i forbindelse med dit undersøgelses-/ behandlingsforløb i ambulatoriet været i tvivl
om din livsstils betydning for dit helbred (fx motion, ernæring, rygning og alkohol)?

Antal

Ja,
i høj
grad

Ja,
i nogen

grad

Nej,
kun i

mindre
grad

Nej,
slet
ikke

Resultat i
forhold til

2011
Placering i forhold
til landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 59240 9,0 17,0 15,4 58,6 

Region Midtjylland 11668 9,3 17,7 15,2 57,7  G

Hospitalsenheden Horsens 896 8,2 18,5 15,2 58,1  G

Hospitalsenheden Vest 2934 9,6 17,5 15,8 57,1  G

Aarhus Universitetshospital 4122 8,8 18,5 15,5 57,2  G

Regionshospitalet Randers 1609 10,7 16,1 13,9 59,4  G

Hospitalsenhed Midt 2107 10,3 16,5 14,6 58,6  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

21. Hvordan vurderer du, at dit samlede undersøgelses-/behandlingsforløb
var tilrettelagt (før, under og efter dit/dine ambulatoriebesøg)?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 84389 34,2 61,4 3,3 1,1 

Region Midtjylland 15876 35,2 60,9 2,9 1,0  O

Hospitalsenheden Horsens 1239 32,6 64,0 2,2 1,2  G

Hospitalsenheden Vest 3901 34,6 61,4 2,9 1,1  G

Aarhus Universitetshospital 5545 35,4 60,5 2,9 1,1  O

Regionshospitalet Randers 2231 36,0 60,4 2,9 0,7  G

Hospitalsenhed Midt 2960 36,1 60,2 3,0 0,8  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2011. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant forskelligt fra
landsresultatet i 2012.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

22. Hvad er dit samlede indtryk af dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2011

Placering i
forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 91964 38,1 58,2 3,0 0,6 

Region Midtjylland 16980 38,7 58,3 2,7 0,4  O

Hospitalsenheden Horsens 1343 34,6 61,9 2,9 0,6  G

Hospitalsenheden Vest 4196 37,6 59,5 2,3 0,6  G

Aarhus Universitetshospital 5916 39,1 57,9 2,7 0,3  O

Regionshospitalet Randers 2379 38,8 58,1 3,0 0,1  G

Hospitalsenhed Midt 3146 40,3 56,8 2,7 0,3  O
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